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คํานํา 
 
 แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารขององคการบริหารสวนตําบลแหใต เปนแผนการ
พัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศอยางตอเนื่องระยะ 3 ป จัดทําข้ึนเพ่ือใหเปนแนวทางการพัฒนาดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีแสดงใหเห็นถึงหลักการ วิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตร และแผนงานในการนําระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การบริหารงานใหเปนไปอยางมีเอกภาพ 
และเหมาะสม รวมท้ังใหเกิดความสอดคลองในการพัฒนาตามขอจํากัด และสภาพแวดลอมขององคการบริหาร
สวนตําบลแหใต เพ่ือสามารถเชื่อมประสานสารสนเทศกับกรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ินไดในอนาคต 
 

 องคการบริหารสวนตําบลแหใต หวังเปนอยางยิ่งวา แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ขององคการบริหารสวนตําบลแหใต ประจําป พ.ศ. 2564 – 2566 จะเปนประโยชนและแนวทางในการ
พัฒนางานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยางแทจริง 
 
 

องคการบริหารสวนตําบลแหใต  
มกราคม 2564 

 
 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



บทนํา 
 

ความจําเปนในการพัฒนาระบบ ICT 
          สืบเนื่องมาจากนโยบายของรัฐบาลท่ีมีความตองการใหหนวยงานของรัฐและรวมท้ังองคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน ไดมีการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาชวยในการปฏิบัติงานและการ
บริหารงาน  รวมท้ังการกระจายขอมูลขาวสารไปสูประชาชน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานตามภารกิจ เกิด
บูรณาการและเอกภาพในระบบขอมูล ลดความซํ้าซอนในการปฏิบัติงาน ประชาชนไดรับบริการท่ีสะดวก 
รวดเร็ว มีความโปรงใส ตรวจสอบได อันจะสนับสนุนบรรยากาศท่ีเอ้ือตอการพัฒนาเศรษฐกิจขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน โดยมีวิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตร การพัฒนา ดังนี้ 
 

วิสัยทัศน 
          “องคการบริหารสวนตําบลแหใต จะใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนเครื่องมือในการ
บริหารจัดการและบริการประชาชน เพ่ือการพัฒนาท่ียั่งยืน” 
 

พันธกิจ 
(1) สนับสนุนการพัฒนามาตรฐานขอมูลและระบบสารสนเทศ ใหสามารถเชื่อมโยงระบบสารสนเทศ

ท้ังภายในและภายนอกหนวยงานได 
(2) พัฒนาและบูรณาการระบบขอมูลองคการบริหารสวนตําบลแหใตใหมีความถูกตอง ทันสมัย 
(3) พัฒนานําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใชเพ่ือการเสริมสรางความรู เกิดการเรียนรู

ตลอดชีวิตของชุมชนในทองถ่ิน 
(4) พัฒนาบุคลากรหนวยงานและประชาชนในทุกระดับใหสามารถใชประโยชนจากเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

วัตถุประสงค 
(1) เพ่ือประยุกตใช ICT ในการพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพการพัฒนาแบบบูรณาการ 
(2) เพ่ือประยุกตใช ICT ในการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ และการใหบริการประชาชน 
(3) เพ่ือประยุกตใช ICT ใหสอดคลองกับการพัฒนา ICT ของหนวยงานอ่ืน 

 

เปาหมาย 
(1) มีระบบคอมพิวเตอรท่ีเหมาะสมตอการใชงานตามสภาพความพรอมของทองถ่ิน 
(2) มีระบบเครือขายเชื่อมโยงภายในหนวยงานท่ีมีประสิทธิภาพ มีเสถียรภาพการทํางานท่ีม่ันคงใน

เรื่องขอมูลขาวสาร 
(3) มีระบบเครือขายสื่อสารขอมูลทองถ่ินกับทองถ่ินอ่ืน กรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน และ

หนวยงานภายนอกอ่ืนๆ 
(4) หนวยงานภายในใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการทํางาน มีเว็บไซตเพ่ือในการ

บริการขอมูลขาวสาร บุคลากรมีความรู และทักษะการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
ปฏิบัติงานตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของตน 

 

 

 



สถานภาพดานเทคโนโลยีและการส่ือสารภายใน 
 

 คอมพิวเตอรและผูใช 
องคการบริหารสวนตําบลแหใต มีคอมพิวเตอรในปจจุบันเพ่ือใชในดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารภายในหนวยงาน 1 คน/เครื่อง ในการปฏิบัติงานภายในขององคการ เจาหนาท่ีแตละตําแหนงจะตอง
ปฏิบัติงานในหลายดาน จึงมีความจําเปนตองใชคอมพิวเตอรในการปฏิบัติงาน ซ่ึง เปนสิ่งสําคัญและจําเปน 

 

ระบบเครือขายคอมพิวเตอร 
องคการบริหารสวนตําบลแหใต ไดดําเนินการออกแบบ วางเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือใชงานผาน

ระบบ internet กับหนวยงาน TOT พ้ืนท่ีจังหวัด  และใชระบบ LAN ภายในสํานักงาน  
 

ระบบเครือขายไรสาย (CPRU WI-FI ) 
องคการบริหารสวนตําบลแหใต ไดเปดใหบริการระบบเครือขายไรสาย แกประชาชนผูมารับบริการ

ภายในบริเวณสํานักงานองคการบริหารสวนตําบลแหใต เพ่ือการคนควาขอมูล ของประชาชน หรือ นักเรียน 
นักศึกษาท่ีมาใชบริการเครือขายไรสาย ของทางองคการบริหารสวนตําบลแหใต แตความเร็วยังไมแรงพอ 
อยางไรก็ดี องคการบริหารสวนตําบลแหใต  มีโครงการติดตั้งอินเตอรเน็ตความเร็วสูงภายใน 5 ป เพ่ือรองรับ
การปฏิบัติงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ตอไป 

 

ระบบส่ือสาร (โทรศัพทภายใน) 
องคการบริหารสวนตําบลแหใต มีระบบสื่อสารทางโทรศัพทแบบพนักงานรับสายจํานวน ๑ ชุด โดยใช

หมายเลข 0-4399-8036  จํานวน 1 เลขหมาย อยางไรก็ดีแนวทางระบบการสื่อสารโทรศัพทภายในจะเปน
แบบตอบรับอัตโนมัติ โดยกดเลขหมายภายในเทานั้น เพ่ือติดตอสื่อสารกับสวนงานตาง ๆ โดยไมจําเปนตองมี
พนักงานรับสาย เพ่ือเปนการลดภาระดานคาใชจายดานการบริหารงานบุคคล ตอไป 

 

การพัฒนาระบบสารสนเทศ 
องคการบริหารสวนตําบลแหใต ไดวางแนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศไวเปน ๒ แนวทาง ซ่ึง

จะตองดําเนินการตามแนวทางท่ีกําหนดตามแผนการดําเนินการพัฒนาระบบสารสนเทศ ไดแก 
๑. การจางบริษัทเอกชนในการพัฒนาระบบสารสนเทศภายในองคกร  เพ่ือใหการปฏิบัติงานผานระบบ

เครือขายมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน รองรับภารกิจตามท่ีกรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ินกําหนด  เชน    
- ระบบจัดการฐานขอมูลทะเบียนประวัติบุคลากรทองถ่ิน ( PDMS) 
- ระบบสารสนเทศเพ่ือการวางแผนและประเมินผล ( Electronic Plan ) 
- ระบบการพัสดุ และทะเบียนทรัพยสิน การจัดซ้ือจัดจางภาครัฐ ( G-procurement) 

  - ระบบการจัดเก็บภาษี/แผนท่ีภาษี  (LTAX) 
  - ระบบบันทึกบัญชีขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ( E-lass ) 
  - ระบบงานสารบรรณ 
  - ระบบทะเบียนบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน (สปสช.)  
  - ระบบบําเหนจ็บํานาญขาราชการ 
  - ระบบเครื่องราชอิสริยาภรณ 

๒. แนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศ โดยบุคลากรของหนวยงานองคการบริหารสวนตําบลแหใต ท่ี
ผานการฝกอบรมดานคอมพิวเตอร หรือ เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเก่ียวของ เพ่ือบูรณาการดานการดําเนินงาน
ของหนวยงาน  เชน 



  - ระบบการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกส ภายในหนวยงาน เพ่ือเปนการลดข้ันตอนการ
ปฏิบัติงาน และจัดเก็บเอกสารทางราชการอยางเปนระบบ โดยการออกเลขท่ีหนังสือ เลขท่ีคําสั่ง และลงวันท่ี
ของเลขท่ีหนังสืออยางเปนปจจุบัน 
  - ระบบบริหารขอมูลการอบรม (IT- Training) เปนการพัฒนาระบบการลงทะเบียนอบรมผาน
ทางอินเตอรเน็ต เพ่ือใหงายตอการตรวจสอบ และการประหยัดเวลาในการดําเนินการ สามารถนําไปวางแผนใน
การจัดอบรมไดทันทวงที 
  - ระบบวันลาพักผอนสะสม เปนการพัฒนาระบบขอมูลการลาของบุคลากรภายในองคกรใน
แตละปงบประมาณ ใหมีความถูกตองและไมคลาดเคลื่อน 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
(พ.ศ. 2564 – 2566) 

 

ยุทธศาสตรการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ยุทธศาสตรท่ี 1 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหเปนระบบ 
 ยุทธศาสตรท่ี 2 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารเทศการบริหาร เพ่ือการบริการอยางมี ประสิทธิภาพ และ
มีประสิทธิผล เกิดประโยชนสูงสุดในการปฏิบัติงาน 
 ยุทธศาสตรท่ี 3 พัฒนาบุคลากรใหมีความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

การแปลงยุทธศาสตรสูแผนงานโครงการดังตอไปนี้ 
ยุทธศาสตรท่ี 1 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหเปนระบบ 

วัตถุประสงค     
เพ่ือใหเปนมาตรฐานในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลแหใต ซ่ึงเปนสิ่งจําเปน

อยางมากหากมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศองคกร แตไมมีการจัดการระบบ ไมมีการวางแผนงาน จัดหมวดหมู
ของขอมูลสารสนเทศขององคกร ซ่ึงจะทําใหเกิดปญหาไดในภายหลังได ดังนั้น จึงจัดใหมีการพัฒนาและจัดการ
ระบบเทคโนโลยีเขาสูระบบและเปนมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 

เปาหมาย 
1. วางระบบฐานขอมูลใหครบถวนและเปนปจจุบัน 
2. มีมาตรฐานในการกํากับ ดูแล และตรวจสอบไดตลอดเวลา 
 

แผนปฏิบัติการตามยุทธศาสตรท่ี ๑ พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหเปนระบบ 
 

แผนงาน  : ติดตั้งระบบเครือขายคอมพิวเตอรใหครอบคลุมการใหบริการขององคการบริหารสวนตําบลแหใต 
กิจกรรมหลัก/โครงการ ตัวชี้วัด เปาหมาย/งบประมาณ ผูรับ 

ผิดชอบ 
งบประมาณ
รวม (บาท) 2564 2565 2566 

๑. เชื่อมโยงระบบเครือขาย
อินเตอรเน็ตใหครอบคลุมทุก
สวน ทุกกองภายใน
สํานักงาน 

มีระดับความเร็ว
ของอินเตอรเน็ตใน
องคการทุกจุด 

50,000 50,000 50,000 สํานัก
ปลัด 

150,000 

๒. จัดใหมีศูนยขอมูล
ขาวสารกลาง (DATA 
CENTER) 
 

มีหองศูนยขอมูล
ขาวสารเพ่ือสืบคน
ขอมูลขาวสารตางๆ
ของผูมาใชบริการ 

50,000 50,000 50,000 สํานัก
ปลัด 

150,000 

๓. จัดหาระบบโทรศัพท
ภายในอาคารสํานักงานให
ครบทุกกองและหอง
ผูบริหาร 

มีโทรศัพทเพ่ือ
ติดตอกันภายใน
อยางท่ัวถึง 

100,000 100,000 50,000 สํานัก
ปลัด 

250,000 

รวมคาใชจายตามแผนยุทธศาสตรท่ี ๑ ท้ังหมด 200,000 250,000 150,000  550,000 
 
 



ยุทธศาสตรท่ี 2 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารเทศการบริหาร เพ่ือการบริการอยางมี
ประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผล เกิดประโยชนสูงสุดในการปฏิบัติงาน 

วัตถุประสงค 
เพ่ือใหการบริการประชาชน มีประสิทธิภาพ เกิดประโยชนสูงสุดแกผูรับบริการ และผู

ใหบริการ โดยมีความพึงพอใจ และสงผลดีตอการพัฒนาองคการ สูการพัฒนาประเทศชาติ ตอไป ดังนั้น ระบบ
เทคโนโลยีจึงจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมีขอมูลขาวสารท่ีครบถวน เปนจริง และสามารถตรวจสอบได ตาม
แนวทางของหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี และไมละเมิดสิทธิสวนบุคคล หรือ กอใหเกิดความเสียหายแก
บุคคลอ่ืน หนวยงานอ่ืน 

 เปาหมาย 
1. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความพรอมแกการใหปฏิบัติงาน และการใหบริการ

ประชาชน 
2. มีอุปกรณในการปฏิบัติงานอยางเพียงพอตอความตองการ 
3. มีระบบรักษาความปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคล 

  

แผนปฏิบัติการตามยุทธศาสตรท่ี 2 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารเทศการบริหาร เพ่ือการ 
บริการอยางมีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผล เกิดประโยชนสูงสุดในการปฏิบัติงาน 

 

แผนงาน : ระบบการใหบริการเครือขายจากสวนกลางใหครอบคลุมการใหบริการอินเตอรเน็ตและ 
             ระบบส่ือสารสารสนเทศ 

กิจกรรมหลัก/
โครงการ 

ตัวชี้วัด เปาหมาย/งบประมาณ ผูรับผิด
ชอบ 

งบประมาณ
รวม 

(บาท) 
2564 
(บาท) 

2565 
(บาท) 

2566 
(บาท) 

1. จัดหาเครื่อง
คอมพิวเตอรแมขาย 

มีเครื่องแมขายเพ่ือให
บริการดานเว็บไซตและ
ฐานขอมูลสําหรับ
หนวยงาน 

- - 100,000 สํานัก
ปลัด 

100,000 

2. จัดหาคอมพิวเตอร
โนตบุค สําหรับงาน
สํานักงาน 

มีเครื่องคอมพิวเตอร
สําหรับใชปฏิบัติงานของ
เจาหนาท่ีสํานักงานและ
เจาหนาท่ีประจําศูนย 
ตามมาตรฐาน ICT 

50,000 50,000 50,000 ทุกกอง 150,000 

3. จัดระบบเครือขาย
สารสนเทศผาน
อินเตอรเน็ต
สํานักงานทองถ่ิน
จังหวัดและองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน 

มีเครือขายสารสนเทศ
ผานอินเตอรเน็ตระหวาง
สํานักงานจังหวัดและ
องคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน 

9,800 9,800 9,800 สํานัก
ปลัด 

29,400 

รวมคาใชจายตามแผนยุทธศาสตรท่ี ๒ ท้ังหมด 59,800 59,800 159,800  279,400 



 
ยุทธศาสตรท่ี 3 พัฒนาบุคลากรใหมีความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  วัตถุประสงค 
  เพ่ือพัฒนาผูใชระบบ ICT ใหมีความรูและความสามารถใชงานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
อยางดีเยี่ยมอยูเสมอ รวมท้ังจัดหาบุคลากรท่ีมีความรูดาน ICT มาประจํางานดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  เปาหมาย 
  1. บุคลากรมีความรูดานการใชงานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเปนอยางดี 
  2. มีบุคลากรดาน ICT โดยตรงในการรับผิดชอบศูนยขอมูลขาวสาร 
  3. สามารถใหความรูแกผูมาใชบริการไดเปนอยางดี 
  4. รูระเบียบ กฎหมาย และขอบังคับ ของ พ.รบ.ท่ีเก่ียวของ 
 

แผนปฏิบัติการตามยุทธศาสตรท่ี 3 พัฒนาบุคลากรใหมีความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
 

 

แผนงาน  : จัดใหบุคลากรไดเขารวมอบรมเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
กิจกรรมหลัก/โครงการ ตัวชี้วัด เปาหมาย/งบประมาณ ผูรับ 

ผิดชอบ 
งบประมาณ
รวม (บาท) 2564 

(บาท) 
2565 
(บาท) 

2566 
(บาท) 

1. อบรมหลักสูตรการ
จัดทําเว็ปไซตของ
หนวยงาน 

เจาหนาท่ีผานการ
อบรมตามหลักสูตร
ดังกลาว 

20,000 20,000 20,000 สํานักปลัด 60,000 

2. อบรมหลักสูตรการ
ใชงานระบบแผนท่ีภาษี 

เจาหนาท่ีผานการ
อบรมตามหลักสูตร
ดังกลาว 

20,000 20,000 20,000 กองคลัง/
กองชาง 

60,000 

3. อบรมหลักสูตรการ
ใชงานโปรแกรม E-GP 

เจาหนาท่ีผานการ
อบรมตามหลักสูตร
ดังกลาว 

20,000 20,000 20,000 กองคลัง 60,000 

4. อบรมหลักสูตรการ
ใชงาน โปรแกรม E-
Plan 

เจาหนาท่ีผานการ
อบรมตามหลักสูตร
ดังกลาว 

20,000 20,000 20,000 สํานัก
ปลัด/ 

กองคลัง 

60,000 

5. อบรมหลักสูตรการ
ใชงานโปรแกรม E-
LASS 

เจาหนาท่ีผานการ
อบรมตามหลักสูตร
ดังกลาว 

60,000 60,000 60,000 ทุกกอง 180,000 

6. อบรมหลักสูตรการ
ใชงานโปรแกรมดาน
การเขียนแบบงานชาง 

เจาหนาท่ีผานการ
อบรมตามหลักสูตร
ดังกลาว 

20,000 20,000 20,000 กองชาง 60,000 
 

รวมคาใชจายตามแผนยุทธศาสตรท่ี 3 ท้ังหมด 160,000 160,000 160,000   480,000 



การบริหารจัดการและการติดตามประเมินผล 

การวัดผลการดําเนินงานตามแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จะประสบ
ความสําเร็จดังเปาหมายท่ีตั้งไวหรือไมนั้น จําเปนตองมีการบริหารจัดการและระบบติดตามประเมินผลเพ่ือใช
เปนเครื่องมือในการบริหารแผนแมบท และการประเมินผลอยางมีประสิทธิภาพ โดยอาศัยตัวชี้วัดความสําเร็จ 

 

การบริหารจัดการ 
การบริหารจัดการดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ขององคการบริหารสวนตําบล 

แหใต ซ่ึงดําเนินการโดยคณะกรรมการปรับปรุงพัฒนาระบบสารสนเทศ ท่ีอยูภายใตการกํากับดูแลขององคการ
บริหารสวนตําบลแหใต  มีหนาท่ีกําหนดนโยบายดานการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ กํากับ ติดตาม 
ประเมินผล และมีหนาท่ีรับนโยบายและดําเนินโครงการใหประสบความสําเร็จตามเปาประสงคและตัวชี้วัดของ
โครงการ 

การติดตามประเมินผล 
การติดตามและประเมินผลแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ซ่ึงไดมีการแปลง

แผนสูการปฏิบัติ เพ่ือใหการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลแหใต ปฏิบัติไดสอดคลองและครอบคลุม 
เปาหมาย และยุทธศาสตรหลักการพัฒนาท่ีกําหนดในแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สําหรับ
ตัวชี้วัดท่ีจะใชวัดผลสําเร็จของแผนในภาพรวม หรือวัดผลกระทบสุดทายของการพัฒนา ไดกําหนดไวดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 


